冷鲜奶制品采购内容及需求
预算：食堂冷鲜奶制品采购项目预算总金额100万元人民币，服务期2年，合同一年一签，每年最高限额50万元人民币。
概述

1.本次招标的是浙江省肿瘤医院食堂冷鲜奶制品采购项目，要求为杭州市场常见品牌冷鲜奶制品如光明、美丽健、一鸣、新希望、味全等，招标人根据中标人投标文件目录清单选择相应产品。

要求投标人的投标货物必须符合相应的国家标准和行业标准的要求以及食品、卫生管理部门的要求。

2.供货地点：浙江省肿瘤医院食堂

3.选定1家中标人，合同一年一签，第一年合同到期需经招标人考核，考核合格经医院党委会讨论同意后可续签第二年合同。最多续签一次。
4.合同期到期或合同期内累计支付至预算金额，即合同终止
5.合同到期后，根据新项目招标进展情况及招标人需要，必要时供货至新的中标人供货日止。

二、产品及用量参考
1.本次招标冷鲜奶制品，下表为2025年冷鲜奶制品的季度使用量，仅供报价参考，医院不指定品牌、特定规格，如无同类规格的，可提供相应替代规格，在投标文件中注明。医院将按实际需求采购，对最终采购数量不作承诺。
	序号
	产品
	规格
	单位
	季度用量

	1
	一鸣鲜牛奶（3.3蛋白版）200mL
	200ml/瓶
	袋
	3000

	2
	温酸奶（蜂蜜柚子）
	180g/袋
	袋
	1100

	3
	冷藏娟姗牛乳220ml
	220ml/瓶
	瓶
	925

	4
	一鸣真鲜生牛乳巧克力奶220ml
	220ml/瓶
	瓶
	925

	5
	一鸣冷藏有机牛乳220ml
	220ml/瓶
	瓶
	850

	6
	一鸣冷藏有机牛乳450ml
	450ml/瓶
	瓶
	800

	7
	一鸣地中海风味发酵乳（白葡萄味）
	180g/杯
	罐
	700

	8
	冷藏娟姗牛乳450ml
	450ml/瓶
	瓶
	650

	9
	见轻风味发酵乳（原味）
	150g/杯
	罐
	600

	10
	一鸣鲜牛奶（3.3蛋白版）2KG
	2kg/瓶
	瓶
	500

	11
	一鸣真鲜牛乳草莓桃桃奶220ml
	220ml/瓶
	瓶
	500

	12
	一鸣鲜牛奶（3.3蛋白版）1KG
	1kg/瓶
	瓶
	400

	13
	一鸣杯装鲜牛奶
	120ml/杯
	杯
	375

	14
	见轻风味发酵乳（杨枝甘露味）
	150g/杯
	罐
	350

	15
	金丝牛乳枣奶200ml
	200ml/瓶
	瓶
	350

	16
	小鸣星儿童酸奶(草莓味)
	140g/杯
	罐
	325

	17
	爆珠嘭嘭风味发酵乳草莓蔓越莓味
	130g/杯
	罐
	300

	18
	爆珠嘭嘭风味发酵乳青提芝士味
	130g/杯
	罐
	300

	19
	见轻风味发酵乳-青苹果味
	150g/杯
	罐
	300

	20
	生椰牛乳220ml
	220ml/瓶
	瓶
	300

	21
	希有主义风味发酵乳(巧克力榛果味)
	130g/杯
	罐
	275

	22
	小鸣星儿童酸奶(原味)
	140g/杯
	罐
	250

	23
	100%原制奶酪
	80g/罐
	罐
	200

	24
	一鸣真鲜生牛乳椰奶220ml
	220ml/瓶
	瓶
	170

	25
	一鸣真鲜生牛乳枣奶200mL
	200ml/瓶
	袋
	165

	26
	金丝红枣牛乳1kg
	1kg/瓶
	瓶
	150

	27
	希有主义风味发酵乳(混合莓味)
	130g/杯
	罐
	150

	28
	小鸣星风味发酵乳（蓝莓味）
	140g/杯
	罐
	150

	29
	一鸣真鲜牛乳草莓桃桃奶1kg
	1kg/瓶
	瓶
	125

	30
	一鸣见轻0蔗糖轻食酸奶（原味）
	180g/杯
	罐
	70

	31
	一鸣真鲜生牛乳枣奶1KG
	1kg/瓶
	袋
	50

	32
	真鲜蛋奶320mL
	320ml/瓶
	瓶
	20

	33
	MikiePOP酸奶萌萌杯（草莓腰果谷物星）
	130g/杯
	罐
	10

	34
	希有主义希腊式酸奶 生椰拿铁风味
	130g/杯
	罐
	10

	35
	一鸣15种益生菌奶百香果味
	730ml/杯
	瓶
	10

	36
	一鸣草莓益生菌酸奶730g
	730ml/杯
	瓶
	10

	37
	一鸣风味酸奶草莓味
	180g/杯
	杯
	10

	38
	一鸣风味酸奶原味
	180g/杯
	杯
	10

	39
	一鸣真鲜生牛乳巧克力奶1kg
	1kg/瓶
	瓶
	10

	40
	一鸣真鲜生牛乳椰奶1kg
	1kg/瓶
	瓶
	10

	41
	一鸣真鲜生牛乳枣奶2KG
	2kg/瓶
	瓶
	10

	42
	悠易畅不添加蔗糖225ML
	225ml/瓶
	瓶
	10

	43
	悠易畅不添加蔗糖225ml（柠檬茉莉味）
	225ml/瓶
	瓶
	10

	44
	真鲜蛋奶1KG
	1kg/瓶
	瓶
	10

	45
	真鲜蛋奶2KG
	2kg/瓶
	瓶
	10


三、商务要求

（一）报价规则
1.投标价：本次招标价格报折扣，有连锁门店的品牌以门店零售价为基准价报折扣，无连锁门店的品牌以大润发优鲜APP零售价为基准价报折扣。所有采购品种的折扣必须一致，在大润发优鲜APP无法确定零售价，则向其他超市询价，询价优先依序世纪联华线上超市、物美线上超市零售价及其他可追溯价格，如价格无法界定，由双方协商决定，但不得超过其他超市或市场可追溯的价格,活动促销价除外。
2.所有品种只允许报一个折扣，实际采购价格＝基准价×折扣。
（二）履约保证金：

1.合同签定后10个工作日内，中标人应向招标人缴纳预算金额的1%作为履约保证金。中标人在合同期内无违规情况，招标人在合同期满后一次性无息退还。
2.采购人每半年对成交供应商进行考评，考评细则：考评分≥80分为合格。考评分60-70分，扣除履约保证金20%；考评分＜60分，扣除履约保证金50%。
三、结算方式

1.结算期：采用先供货后结算的方式，每月按实结算，双方账物核对无误后，中标人提供正式的发票，按招标人财务支付流程付款。
2.原则上每个询价周期月末确定次下一周期供货结算价；
2.1 每3个月询价一次，询价月26日-28日作为询价日。有连锁门店的品牌以门店零售价为基准价，无连锁门店的品牌以大润发优鲜APP零售价为基准价，基准价乘以中标折扣作为下一周期结算价依据；中标人根据市场行情报下一周期供货结算价。下一周期结算价确定原则：若中标人低按中标人报价结算，若招标人低则双方再次协商后确定最终供货结算价；
2.2 供货结算价确定后执行周期为次月1日到第三个月月末。
2.3 价格执行周期内，因市场行情变化，中标单位主动降价的，按降价后价格结算。
四、技术要求
1.投标人提供的产品须符合国家及行业标准。投标文件标明所执行的质量标准，若同一标准已颁发新标准，则按最新标准执行。若同一产品同时有几个标准（国家标准、行业标准、企业标准等），则按最高层次的标准执行。
2.食品原料要求新鲜、清洁卫生并符合相关规定，且符合《食品安全法》要求，并按国家相关规定出具产品证明合格材料。

3.本技术规范要求提出的是最低限度的基本技术要求，并未对所有技术细节作出规定，供应商应提供符合本技术要求和国家标准、行业标准的优质货物。
4.质保期：所有鲜奶制品都要求当天上市。
五、运输要求
1.包装与标志要求
包装：容器(框、箱、袋)要求清洁、干燥、牢固、透气，无污染、无异味、无霉变现象。

2.运输过程应科学合理，运输必须采用符合卫生要求的外包装和运载工具，并且要保持清洁和定期消毒，车厢内无不良气味、异味。运输车辆需符合冷链运输要求。

六、服务要求
1.招标人根据需求，每日18：00前订货，向中标人发出订单，中标人次日早上8前将货物送至指定地点，验收，包装、装卸、运输等一切费用由中标人承担。如不能提供投标文件清单品项的视为违约。

2.中标人提供7*24小时电话服务，并在医院周边提供临时应急供货点，如遇加单、补货或特殊情况应在2小时内送达。
3中标人在供货期间，各类产品因不符合要求，出现质量问题负责退货，问题严重的将终止供货，由供方承担责任，并承担由此造成的全部经济损失及责任。
4中标人除不可抗力，不得因其他任何理由延迟送货。因中标人原因延误交货日期的（招标人要求推迟的除外），招标人有权自行采购，并由中标人承担由此产生的一切损失和费用。

5中标人不得变更供应商品，应严格按招标要求（含商标、名称、产地、规格和重量等）供应，否则招标人有权拒收。如因市场流通问题确实需要变更的，应书面向招标人提出申请。
6.如因所供产品质量或品质问题造成人员身体不适、身体伤害及经济损失的，须由中标人立即派专人到现场妥善处理，做好安抚工作和善后事宜，并承担所产生的一切经济损失及法律责任。
7.如在合同执行阶段，中标人提供的货物质量及服务与投标文件所承诺的不符，招标人有权终止合同，并承担相关责任。
8.非招标人的人为原因而出现产品质量，由中标人负责包换或包退，并承担因此而产生的一切费用。

9.双方对质量有争议，如需将货物送至具有资质的质量检测机构检测的，若检测结果合格，检测费用由招标人支付；若检测结果不合格，则检测费用出投标人支付。

七、违约责任
中标人有以下行为，经调查属实的，招标人将立即解除相关供应合同并没收履约保证金：
1.在合同执行阶段，供应商提供的货物质量及服务与投标文件所承诺的不符的；
2.弄虚作假，提供虚假材料取得中标供应资格的；

3.中标供应项目有转包、分包行为的；

4.经营情况发生重大变更，已经不具备承接中标供应项目能力的：

5.无正当理由拒绝履行合同向医院供货的；

6.供应商有行贿、给回扣等违返廉政规定的；

7.发生食物中毒事件的；

7.有其它违法违纪行为的；

9.合同的解除并不因此免除违约方根据本合同约定应当承担的违约责任和赔偿责任。

评标办法
商务技术分60分

	序号
	评标项
	评标内容
	分值

	1
	服务方案
	针对本冷鲜奶供货项目，服务方案需涵盖供货流程、质量管控、配送衔接、售后响应等内容，按方案的全面性、科学性、针对性，以及服务响应时效（明确承诺响应时间）综合评分，0-8分。
	8

	2
	管理体系
	投标人需提供有效的认证证书复印件（加盖公章），每提供1份有效证书得1分，最高得4分，未提供或证书无效不得分。具体包括：①质量管理体系认证证书；②环境管理体系认证证书；③职业健康安全管理体系认证证书；④食品安全管理体系认证证书（优先认可含冷鲜奶相关经营范围的认证）。
	4

	3
	管理制度
	按以下4项管理制度的科学合理性、针对性及可操作性综合评分，每项0-1分，总分4分：①食品从业人员健康管理制度（明确健康证管理、定期体检等要求）；②食品安全管理员制度（明确管理员职责、管控流程）；③食品安全自检自查与报告制度（明确自检频次、自查内容、报告流程）；④加工、保管、发货管理制度（贴合冷鲜奶保鲜、存储、发货规范，明确管控要求）。
	4

	4
	食品安全责任保险
	投标人需投保食品安全责任保险，并提供保单复印件（加盖公章，保额清晰可辨），按保额分级评分：①保额≥3000万元（含）得3分；②2000万元（含）≤保额＜3000万元得2分；③1000万元（含）≤保额＜2000万元得1分；④500万元（含）≤保额＜1000万元得0.5分；⑤保额＜500万元或未投保得0分。
	3

	5
	货源情况
	提供厂家正式年度授权 / 区域经销授权。0-2
品种数量：根据供应商可提供的冷鲜奶品牌及具体品种数量综合评分，0-7分
3. 货源保障措施：根据投标人提供的上游供货承诺、库存保障方案、质量检测报告等货源保障相关证明材料，按措施的可行性、全面性评分，0-8分。
	17

	6
	配送服务能力及措施
	冷链车辆：提供可用于本项目的冷链运输车辆行驶证、车辆登记证及驾驶员驾驶证复印件（加盖公章），每提供1辆合规冷链车辆得0.5分，最高得3分（车辆需适配冷鲜奶运输，未提供有效证件不得分）；

服务网点：根据距离采购人最近的经营服务网点位置、网点设备配备（如保鲜仓储、温控设备）、专职配送人员配备情况综合评分，0-4分

3. 配送保障：针对冷鲜奶运输各环节（装卸、运输、温控、交接）的质量保证及食品安全保障措施（如温控记录、防破损措施、鲜度管控）综合评分，0-7分。
	14

	7
	应急措施方案
	根据投标人提供的特殊情况应急措施方案（如奶源短缺、冷链故障、极端天气、疫情等场景）及产品质量问题退换货承诺，按方案的可行性、针对性，承诺的明确性综合评分，0-6分。
	6

	8
	同类业绩
	提供2023年1月1日以来（以合同签订日期为准），在政府、事业单位、医院或学校等机关事业单位食堂的冷鲜奶同类供货业绩（常温奶业绩不纳入评分范围），每提供1份有效业绩得0.5分，最高得4分。要求：业绩需提供完整合同复印件（加盖公章），合同执行期限≥12个月，且合同中明确供货内容包含冷鲜奶，未提供完整合同或合同不符合要求不得分。
	4


2）价格分40分
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