采购需求
一、项目概况
2022年3月1日施行的《浙江省内部审计工作规定》（以下简称新《规定》）把促进内部审计数字化改革和提高内部审计数字化能力作为推进内部审计事业高质量发展的重要支撑。
建立数字化审计管理系统，响应浙江省数字化号召，应用互联网平台架构，为医院审计工作的便捷性、准确性、高效性提供有效的技术保障。
二、技术要求
（一）总体要求
1、系统采用微服务技术开发，充分利用业务中台共享中心的公共服务能力与数据中台的数据服务能力，构建审计数字化管理应用。
2、使用成熟的K8S实现容器集群编排，其中ingress实现后端负载均衡，充分利用云平台资源的弹性伸缩能力，基于容器实现前后端应用的独立部署。结合微服务架构思想，将服务按能力进行拆分，并结合云原生PaaS组件分布式数据库，构建符合行业技术与业务要求的高可用、高性能及高并发的三高技术部署架构，微服务架构技术体系包含Spring、SpringBoot、SpringCloud、MyBatis等技术组件。
3、▲对接需求：系统建设应与我单位已经在使用的数字化审计管理系统进行集成对接，相关对接和接口费用包含在本项目中。
（二）功能要求
	序号
	功能与技术说明

	1、 
	基础管理模块

	1
	★支持对平台用户的新增、修改、删除的操作，同时可以支持导出模版并对用户信息进行批量导入的操作，支持对用户信息进行导出操作，可以设置用户的主管操作属性以及对密码进行重置，支持对用户的分管部门属性进行维护用于在审核操作的时候关联对应的分管部门的权限 （需提供有效系统截图）

	2
	支持对平台用户角色的新增、修改、删除的操作，同时可以支持数据的批量导出，支持对角色设置菜单的操作权限 

	3
	支持对平台功能菜单的新增、修改、删除的操作，同时可以支持设置菜单的显示顺序、可见状态、菜单图标等信息 

	4
	支持对平台部门数据的新增、修改、删除的操作，同时可以支持设置部门的负责人、联系电话、是否第三方组织等信息 

	5
	支持对平台岗位数据的新增、修改、删除的操作，同时可以支持数据的批量导出 

	6
	展示用户待办事项，用户能够查阅待办快速处理各类平台事务

	7
	展示进行中的项目，用户点击项目名称快速访问项目空间

	2、 
	系统配置模块

	1
	支持对平台字典信息的新增、修改、删除的操作，同时可以支持数据的批量导出 

	2
	支持对平台系统参数的新增、修改、删除的操作，同时可以支持数据的批量导出 

	3
	支持对平台操作的记录管理，可以记录操作所属的模块、业务类型、请求方式、操作人员、主机地址、操作状态、操作时间，同时可以查看操作的明细信息，明细信息包含了操作类别、方法名称、请求的url、请求参数、返回参数、操作状态、错误信息等内容，并支持将数据批量导出到excel文档 

	4
	支持对平台登陆信息的记录管理，可以记录用户账号、登陆的IP地址、浏览器类型、操作系统、登录状态、提示消息、访问时间等内容，并支持将数据批量导出到excel文档 

	3、 
	同步管理模块

	1
	★支持设置自动调度进行数据的同步，支持对任务的新增、修改、删除操作，任务支持名称、调用目标字符串、cron表达式、计划执行错误策略、是否并发等，支持对任务手动执行，可以查看任务日志的详细信息 （需提供有效系统截图）

	2
	支持对接钉钉系统，用于自动获取医院部门人员的基础信息 

	3
	支持对接OA系统，用于自动获取医院部门人员的基础信息 

	4
	1） 支持对接钉钉的消息推送或是机器人推送，实现钉钉端的消息提醒 
2）支持对接OA的消息推送，实现OA端的消息推送

	4、 
	业务配置

	1
	支持业务流程的图标、名称，并支持设置可以发起该业务流程的组织，只有具有该权限的组织才能发起相关的操作业务。 

	2
	★1）基础组件支持单行文本、多行文本、数字输入框、日期选择器、时间选择器、移动滑块、单选框、多选框、图片上传、文件上传，文件上传组件应支持数量限制、大小限制并支持提供模版文件，如果选择了模版文件，那么在数据填写时候可以直接下载模版文件（需提供有效系统截图）
2）业务组件支持人员选择、部门选择、单位选择；表单设计的布局组件应支持子表单、分组；UI组件应支持页面标题、文件段落、分割线 
3）支持拖拽的方式进行组件的设置，通过组件拖动到页面需要的位置上，根据实际的业务需要设置组件的名字、是否必填等信息，组件包含基础组件、业务组件、布局组件、UI组件 
4）支持对设计好的页面进行预览，可以查看桌面端和移动端的预览效果

	3
	1）流程设计用于记录的发起、审核、驳回、归档等节点操作的配置，可以对流程节点进行增加、减少的操作，同时可以对每个节点进行审批人员、操作按钮权限、签名、字段权限的设置
2）流程节点支持设置审批人、抄送人、级联条件分支、条件分支、连接器等不同的类型以满足各种流程 

	4
	1）流程设计中的节点的审批人支持特定的人员或是角色岗位以满足不同的场景情况，包括支持发起人本人、指定人员、指定角色、表单内联系人、发起人自选、部门主管、分管领导、表单内单位、表单内部门 
★2）流程设计支持对每个节点设置多个操作按钮，并能够对操作按钮的名称进行自定义，同时还能支持对操作按钮的弹出表单进行自定义组件的配置，同时弹出表单中的组件元素支持与主表单中的组件绑定以实现数据的同步更新 （需提供有效系统截图）
3）流程设计支持对节点设置需要签名和不需要签名的两种情况，同时对于签名系统能够自动记录上次的签名信息 

	5
	★流程设计支持审批超时设置，超时支持超时规则的配置，自动生成完成和未完成两个不同的条件分支，每个分支节点可以设置对应的操作人员和操作功能,同时也支持超过X天未审核对新审批人员发送提醒信息（包含OA、钉钉） （需提供有效系统截图）

	6
	流程设计支持对每个操作节点进行字段的可编辑、只读以及隐藏三种模式的设置

	7
	列表设计用自定义查询功能，包括可以对查询的条件进行隐藏和显示，同时可以对查询返回的数据字段进行显示和隐藏的设置，使得能够灵活满足实际的业务需求 

	8
	1）支持文档的打印工作，通过可视化的页面功能可以配置出打印的数据模版，实现文档的打印 
2）支持采用类excel的操作方式创建打印的模板内容，支持将表单中的各个元素进行应用，支持对字体大小、合并、格式刷、对其方式等多种的操作功能
3）具有打印模板的预览功能，可以预览打印的效果

	9
	1）支持设置是否允许发起人撤销流程、自动去重、审批人和发起人是同一人员的时候，审批自动通过
2）可以设置数据展示内容，可以对关键信息进行字段组合的自定义

	10
	★1）提醒 高级设置功能可以设置消息提醒设置，包含了标题、摘要信息，同时具有专门的超时规则的设置，通过规则条件的设置实现各类异常情况的提醒，规则支持配置各种场景的预警提示（需提供有效系统截图）

	5、 
	外部审计

	1
	1）支持钉钉电脑端操作，具有待我处理、我发起的、抄送我的相关快捷操作模块 
2）支持项目名称、项目编号、审计报告、审计取证单等数据的维护和上传并生成记录
3）用于业务流程的发起操作，支持保存或是保存草稿的功能

	2
	1）支持审前通知书的维护，能够上传附件，选择通知部门，支持保存或是保存草稿的功能。

	3
	1）通知到部门以后可以对审前通知书进行签收，能够查看项目的基础信息，能够查看通知书信息。

	4
	1）支持维护专项审计问题，可以对问题的整改完成预警时间、整改方案内审审核人、佐证材料内审审核人、销号内审审核人等进行维护

	5
	1）支持根据项目当前所有的审计问题清单，支持查看状态、编号等详细信息

	6
	1）整改可以对审计问题进行签收，可以查看问题的详细信息，针对问题无误以后可以进行签收操作。

	7
	1）支持对立行立改类问题整改方案的提交，支持输入整改目标和整改方案和措施，并支持临时保存和提交的操作。
2）支持对持续改进类问题整改方案的提交，支持输入整改目标和整改方案和措施，并支持临时保存和提交的操作。
★3）支持对分阶段整改类的整改阶段管理内容进行维护，直接阶段的新增和删除操作，支持对各个阶段进行维护，包括阶段的名称、阶段整改方式、计划整改目标及措施、执行期满截止日期等信息。（需提供有效系统截图）

	8
	1）支持整改方案内审的审核操作，支持查看整改方案的详细信息，支持审核操作功能

	9
	1）支持立行立改类问题的佐证材料的提交操作，能够上传和删除材料附件，支持临时保存和提交操作。
2）支持持续改进类问题的佐证材料的提交操作，能够上传和删除材料附件，支持临时保存和提交操作。
3）支持分阶段整改类问题的佐证材料的提交操作，能够上传和删除材料附件，支持临时保存和提交操作。

	10
	1）支持佐证材料的审核操作，支持查看材料的的详细信息，支持审核操作功能

	11
	1）系统支持设置问题整改完成，手动审核完成以后自动进行销号闭环

	6、 
	内控评价

	1
	1）支持钉钉电脑端操作，具有待我处理、我发起的、抄送我的相关快捷操作模块 
2）支持项目名称、项目编号、审计报告等数据的维护和上传并生成记录
★3）用于业务流程的发起操作，支持保存或是保存草稿的功能（需提供有效系统截图）

	2
	1）支持联系单的维护，能够上传附件，选择通知部门，支持保存或是保存草稿的功能。

	3
	1）支持科室对审计问题进行反馈。

	4
	1）支持维护专项审计问题，可以对问题的整改完成预警时间、整改方案内审审核人、佐证材料内审审核人、销号内审审核人等进行维护

	5
	1）支持根据项目当前所有的审计问题清单，支持查看状态、编号等详细信息

	6
	1）整改可以对审计问题进行签收，可以查看问题的详细信息，针对问题无误以后可以进行签收操作。

	7
	1）支持对立行立改类问题整改方案的提交，支持输入整改目标和整改方案和措施，并支持临时保存和提交的操作。
2）支持对持续改进类问题整改方案的提交，支持输入整改目标和整改方案和措施，并支持临时保存和提交的操作。
3）支持对分阶段整改类的整改阶段管理内容进行维护，直接阶段的新增和删除操作，支持对各个阶段进行维护，包括阶段的名称、阶段整改方式、计划整改目标及措施、执行期满截止日期等信息。

	8
	1）支持整改方案内审的审核操作，支持查看整改方案的详细信息，支持审核操作功能

	9
	1）支持立行立改类问题的佐证材料的提交操作，能够上传和删除材料附件，支持临时保存和提交操作。
2）支持持续改进类问题的佐证材料的提交操作，能够上传和删除材料附件，支持临时保存和提交操作。
3）支持分阶段整改类问题的佐证材料的提交操作，能够上传和删除材料附件，支持临时保存和提交操作。

	10
	1）支持佐证材料的审核操作，支持查看材料的的详细信息，支持审核操作功能

	11
	1）系统支持设置问题整改完成，手动审核完成以后自动进行销号闭环

	7、 
	系统部署服务

	1
	1）系统需要的运行环境软件安装以及调试配置
2）将系统代码进行发布，并根据需求进行基本数据导入和功能测试
3）对医院实际管理需求进行调研，收集相关表单，在系统中进行相关流程的配置、参数设定，以满足医院实际的操作需求
4）系统安全性、稳定性测试，确保系统的正常使用
5）对接信息中心实现在钉钉系统的部署使用

	8、 
	系统运维服务

	1
	1)平台使用在线运维服务，对使用过程中的问题和数据进行处理解决
2)平台升级服务，对已有功能进行优化升级，以更加符合实际的管理需求和操作习惯
3）数据支持服务，对于操作过程中出现的异常数据进行处理
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