医院运营数据分析平台招标参数

一、项目背景
为提升医院管理效率和服务质量，拟采购一套医院运营数据分析平台，实现多源数据整合与可视化分析。该平台将支持内置数仓、指标库管理、业务增强分析等核心功能，为医院决策提供科学依据，优化资源配置，降低管理成本，推动精细化运营。
二、技术参数要求
	模块
	功能
	要求

	数据接入
	数据连接
	1. 支持文件数据，包括：csv、xls、xlsx等，支持文件的追加、替换等。
2. 支持关系型数据库，包括：Oracle、MySQL、SQLServer、PostgreSQL、DB2等。。
3. 支持大数据源，包括：Hive、Spark、Impala、Presto等。
4. 支持NoSQL数据源，包括：MongoDB、Elastic Search等。
5. 支持列式数据库，包括：Greemplum、Clickhouse、Doris、Starrock等。
6.支持国产数据库，包括：达梦、TiDB等。
7.支持API数据源，能够适配各种Restful接口的数据源。

	
	数据填报
	1. 支持表单创建、批量填报、匿名填报等方式。
2. 支持指定填报的数据源路径。
3. 支持实名填报、匿名填报能力。

	数据加工准备
	数据加工准备（ETL）
	1. 支持可视化拖拽方式构建数据处理流程。
2. 支持数据过滤、多表关联、聚合、合并、行列转换、复杂SQL处理等ETL加工任务。
3. 支持把数据从原数据源传输至本平台，支持把数据从原数据源传输到其他组目的数据源，如Oracle、MySQL、PostgreSQL等。
4. 支持设置周期性调度任务(月、周、天、小时、分钟、crontab自定义等)。
5. 支持全量传输原数据源数据，支持增量同步原数据源新增的数据。
6. 支持设置输出表分区、索引等自定义建表设置。

	
	内置数仓
	1. 提供内置数仓（如GP等）。
2. 支持多源数据的关联整合、加速表构建。
3. 支持配置为医院已有数仓，具备插拔式设计。
4. 支持集群资源横向扩展，满足医院数据增长需求。

	建模与指标管理
	逻辑建模
	1. 提供可视化的建模能力，通过拖拉拽将多个数据集构建星型或雪花模型。
2. 支持能够设置左连接、右连接、外连接、内连接等多种关联方式。
3. 支持字段配置或复杂表达式方式、书写关联条件和过滤条件。
4. 支持1对1、1对多、多对1等关联基数设置。
5. 支持按需关联或始终关联的计算模式设置。
6. 支持模型上定义计算指标，内置多种函数进行计算逻辑构建，支持自定义udf函数。

	
	指标库管理
	1. 统一管理医疗业务指标库，基于指标开发报表。
2. 支持业务主题和其子主题中添加指标，进行指标上线、下线、移除等管理。
3. 支持编辑、授权、删除业务主题。
4. 支持指标权限管理，可将业务主题授权给其他用户。
5. 支持展示平台使用的业务指标和原子指标。
6. 指标创建时支持维度、限定条件等业务信息配置。多个指标有相同配置信息时，可通过指标粒度管理配置信息。
7. 具备指标血缘追踪能力，满足医疗数据合规性要求。

	可视化分析
	dashboard搭建
	1. 支持拖拉拽的方式进行统计图表、看板和报表制作。
2. 提供丰富图表类型：柱状图、折线图、饼图、雷达图、散点图、关系图、KPI图等。
3. 支持图表扩展能力，可上传自定义JS图表控件。
4. 提供丰富内置统计方法：求和、计数、去重、平均值、最大/小值、同比、环比、留存率、重复率等。
5. 支持在不同设备上自适应展示(PC、电视、大屏、手机等)。

	
	业务增强分析
	1. 支持报表查看态唤起自助探索窗口，灵活切换维度和指标。
2. 支持在查看态增加额外指标、切换维度，从不同切面进行探索。
3. 支持在查看态切换图表类型、增加过滤条件。
4. 支持探索结果数据导出，便于医院业务部门使用。

	
	指标自助分析
	1. 支持基于指标主题和指标体系构建自助分析看板。
2. 支持查看态切换图表类型、切换维度、增加过滤条件、多指标对比分析。
3. 支持公共维度过滤器、快捷同环比计算、图表排序等。
4. 支持指标看板分享协作，满足医院各部门协同需求。

	
	订阅与预警
	1. 支持邮件进行报表推送或指标预警。
2. 支持飞书、企微、钉钉、Webhook等方式推送或预警。
3. 满足医院关键指标监控与异常预警需求。

	权限管理
	权限管理
	1. 支持对用户、用户组进行权限设置。
2. 支持对数据连接、数据包、数据应用、指标主题等资源进行可见性权限设置。
3. 支持对数据集、数据表进行行列权限规则设置。
4. 支持利用用户属性、参数变量进行规则设置。
5. 满足医院数据安全与隐私保护要求。

	嵌入集成
	SSO打通
	1. 支持对接医院现有用户管理系统，通过多种SSO方式打通，包括LDAP、CAS、OAuth、SAML2、JWT等认证方式。支持钉钉、企业微信登录。
2. 支持通过接口同步用户属性信息、组织架构信息。

	
	API开放性
	1. 所有操作均有Open API接口，覆盖全部功能。
2. 产品业务逻辑和数据加工平台能力可以API形式对外开放。
3. 支持基于API进行二次开发和整合，满足医院个性化需求。

	
	报表&图表嵌入
	1. 提供iFrame、SDK、URL等嵌入方式，便于多端嵌入。
2. 支持应用、报表、图表等多种组件粒度的嵌入。
3. 支持嵌入报表和图表的CSS、JS定制，可与外层页面样式一致。
4. 支持外层到嵌入页面的传参，以及嵌入页面对外层页面的事件通知。

	
	功能嵌入
	1. 支持将功能模块快速整合到医院现有系统中(如OA、ERP等)。
2. 支持对单独功能模块嵌入。
3. 支持对功能页面(如报表创作页面)的嵌入。
支持logo、样式、主题等OEM嵌入设置。

	部署与维护
	部署要求
	支持信创及本地私有部署，需与医院业务系统集成；





三、商务要求
1. 投标方须具有医疗行业数据分析平台实施经验，提供医疗机构的成功案例。
2. 投标方须提供完整的实施方案、培训计划及售后服务方案。



