
浙江省肿瘤医院

招标文件

招标项目：两刊投审稿系统托管及维护服务二次招标
招标人：浙江省肿瘤医院
2024年12月

第一章 招标公告
1.1、招标编号：ZLXXK-ZB2412-001
1.2、招标项目概况及投标人要求：

	项号
	内容
	说明与要求

	1
	项目名称
	两刊投审稿系统托管及维护服务二次招标

	2
	采购内容
	两刊投审稿系统托管及维护服务

	3
	实施地点
	杭州市拱墅区半山东路1号

	4
	招标单位联系人及电话
	联系人：朱老师   电话：0571-88122290

	5
	踏勘现场
	自行踏勘

	6
	投标文件份数
	 1 份正本， 2 份副本

	7
	评标标准及方法
	院内公开招标

	8
	预算
	3万元


1.3、标书发售时间及地点：
1. 报名截止日期：2024年12月18日17：00之前必须通过邮件报名登记。

2. 获取标书时须提交的文件资料：（1）法定代表人授权书（原件）；（2）被授权人身份证（复印件）；（3）有效的营业执照副本（法人证书）等复印件（复印件加盖单位公章）；（4）招标文件报名信息表。报名信息至少包含：企业名称、联系人、联系电话等。也可将上述报名材料扫描发送至zhumt@zjcc.org.cn 进行网上报名。未报名登记的,或在要求提交响应文件的截止时间后送达的响应文件，采购人有权拒收。

2．开标时间：2024年12月20日10：00
3．开标地点：浙江省肿瘤医院5号楼2楼会议室

1.4 联系方式：
1.地址：杭州市拱墅区半山东路1号

2.联系方式：

   联系人：朱老师      联系电话：88122290
3.同级采购监督电话：

联系人：徐老师      联系电话：88122523   
第二章 商务技术要求

项目概况
为保障浙江省肿瘤医院《中国肿瘤》和《肿瘤学杂志》投审稿系统（以下简称两刊投审稿系统）运行流畅及所有数据保存安全，需对两刊投审稿系统进行维护。主要服务内容包括1.保障两刊投审稿系统网上办公的系统空间及其日常维护管理，2.两刊投审稿系统网上办公系统软件的维护。

技术参数与要求
2.1 系统托管的服务要求：

（1）需提供满足我院（《中国肿瘤》和《肿瘤学杂志》编辑部）办公系统所需系统空间，每日进行数据备份，排除系统故障等日常维护管理工作。如果服务器或者机房发生故障，应该在第一时间恢复服务器的正常运转，如果故障时间超过48小时，则需将数据移植至正常机房或服务器，以保证两刊投审稿系统工作正常运转。
（2）负责服务器设备的安全管理，保证客户信息服务器正常运行。
（3）需保证数据安全，不得将数据以任何目的转让给第三方。

（4）需对数据进行频率为每日一次的备份，同时院方可对数据进行下载。

（5）负责两刊投审稿系统网站的备案工作。

（6）需及时响应院方对两刊投审稿系统提出的需求调整，并在一周内完成。


  2.2 服务器环境要求：
  （1）带宽：20兆独享，并按流量情况自动追加带宽模式。
  （2）多线联接：电信、网通、联通、移动、铁通、赛尔网络、教育网、国外出口、其他中小网络（网速、跨网访问速率有保障）。
  （3）存储空间：保证满足医院两刊投审稿系统及备份系统的实际存储需求。
2.3  响应及时性要求：要求通过电话、E-mail、QQ在工作日当日响应以上业务。

  2.4 安全性要求：需满足医院信息安全管理相关规范。
服务期

服务期：2年，从2025年3月5日至2027年3月4日止。
付款方式

1.合同签订后，项目交付验收后，甲方内部审核完成后15个工作日内向乙方支付合同金额的100%，付款途径根据甲方财务规定的方式支付。

2.根据浙江省肿瘤医院对外委托服务项目管理办法，本合同周期内需进行1次服务质量考核。

第三章 响应文件编制要求

1. 响应文件分报价文件、技术商务文件，一式3份，一正两副。

2. 报价文件至少应包括以下内容（均需加盖公章）：

（1）按本文件内容报价（至少包含，名称、单价、数量、总价），并有大小写，计价单位人民币元；

（2）供应商需要说明的其他报价说明。

3. 商务文件至少应包括以下内容：证明其为合格供应商和所提供的为合格产品的有关资格证明文件，招标文件要求提供的其他资料等（均需加盖公章）：

（1）法人授权委托书；

（2）法定代表人及受委托人的身份证复印件；

（3）企业法人营业执照；

（4）所有资质及认证文件；

（5）主要业绩证明；

（6）供应商认为需要的其他商务文件或说明。

4. 技术文件至少应包括以下内容：针对本项目的技术和服务投标方案，招标文件要求提供的其他资料等（均需加盖公章）,偏离表：

（1）项目负责人简历表；

（2）拟派本项目人员技术力量配备情况；

（3）供应商应提供的技术资料；

（4）供应商需要说明的其他文件和说明。
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